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5 TRES BONNES RAISONS
D’ACHETER CE LIVRE :

1. Vous travaillez en open-space : vous n'aimez pas ¢a, et vous
voulez sentir que votre souffrance est partagée. Ce Guide est
fait pour vous !

2. Vous travaillez en open-space : vous aimez ¢a, et vous voulez
comprendre pourquoi vos voisins de bureau tirent la tronche.
Ce Guide est fait pour vous !

3. Vous ne travaillez pas en open-space : vous voulez des listes
détaillées prouvant que vous avez bien raison. Ce Guide est
fait pour vous !

4. Vous allez travailler en open-space : vous avez besoin de sa-
voir @ quoi vous attendre. Ce Guide est fait pour vous !

5. Vous avez travaillé en open-space : vous élevez désormais des
truites dans la Creuse. De temps a autre, vous vous demandez
si c’était le bon choix... (Oui). Ce Guide est fait pour vous !

Pétronille (www.beulogue.fr) passe 12 heures par jour dans un immeuble
grissmoche a La Défense. Aprés ses études, elle a commencé une carriére de
jeune cadre dynamique dans la communication. Cing ans apres, a force de sup-
porter 85 glandus qui ne tirent pas la chasse d'eau et lui piquent ses yaourts,
elle est toujours cadre mais plus du tout dynamique (et de moins en moins
jeune). Comme il vaut mieux en rire qu'en pleurer, elle a décidé de mettre son
énergie au service d'une noble cause : raconter des bétises sur I'Internet.

Geoffo est diplomé de I'école d’'animation 2D LISAA. lllustrateur spécialisé dans
les récits pensés pour les écrans, il travaille pour Marvel Comics sur la ligne
100 % numérique de I'éditeur américain, et est Directeur Artistique d'Ybrik Pro-
ductions, une société spécialisée dans la narration numérique.
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La découverte n

Ne pas commettre les erreurs du débutant ; les petits
moments de sueurs froides auxquels personne
n'échappe ; les trucs bizarres a la cantine et surtout,
surtout, un test trés simple pour savoir si vous étes fait
ou faite pour travailler en open-space (parce que sinon, il
n'est pas trop tard pour partir dresser des grizzlis dans
le Grand Nord américain).

Les collégues 51

Les collégues représentent une part importante de votre
quotidien dans l'open-space. Déja, vous avez intérét a
repérer vite fait le parano, le boulet, celui qui va vous
parler de sa passion pour les larves d’anguilles jusqu’a ce
que vos oreilles en tombent. Et aprés ? Aprés, on passe
en mode résistance.
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Le quotidien 97

Les blagues a faire ou a ne pas faire ; la vérité sur les
réunions (souvent relou, mais pas toujours, mais trés
souvent quand méme) ; les conseils pour continuer a
buller sévére au bureau ou pour faire caca sans vous faire
démasquer... oui, on a prévu tout ¢ca pour vous permettre
d’affronter le quotidien. (De rien.)

La survie 133

Chuck Norris a dit : « Il y a deux types de gens. Chuck
Norris, et les autres. » Si vous voulez étre le Chuck Norris
de I'open-space, vous trouverez dans cette rubrique les
astuces pour survivre au collégue qui veut absolument
étre votre ami (alors que vous, non) et les feintes pour
garder votre dignité en toute circonstance. Et aussi des
bisous, c’est bien, les bisous.

Le guide de survie en open-space



Bienvenue dans
Popen-space !

Une idée recue assez répandue sur l'open-space ?
« jeunes-tu-vois ». Or, on peut tout a fait étre obligé
de travailler en open-space alors qu’on fait un travail
sans une seule once de cool-jeune-tu-vois dedans.
Selon une étude de 2008, 60 % des entreprises sont
organisées en open-space : n'essayez pas de nous
faire croire que 60 % des entreprises francaises sont
« cool » et « jeunes-tu-vois ».

Par exemple, Toussu SARL, société mayennaise
spécialisée dans le retraitement d’abats de poissons
depuis 1965, posséde peut-étre un open-space. Mais
on ne peut pas dire qu’a premiére vue ce soit une
entreprise « cool » et « jeune-tu-vois », méme si son
personnel est sans doute tout a fait charmant et
efficace.

Donc, environ 60 % des Francais occupant un poste
sédentaire dans une entreprise travaillent en open-
space. Avec Jean-Relou, Marie-Pénible, et Collégue
Quipu. Pas de panique. L'open-space, ce n’est pas
que de I'espionnage permanent, du vol a I'arraché de
Stabilo, et des ficus en voie de pétrification. L'open-
space, c’est aussi du rire, de I'amitié, et des photos de
chaton qui tournent. (Non mais en vrai il y a des gens
qui aiment bien, hein.) Laissez-nous vous expliquer
tout ca, et vous donner des astuces pour simplifier
votre quotidien (par exemple, ne pas dire n’importe

Bienvenue dans l'open-space !
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quoi au Grand Grand Chef, rester digne pendant la
soirée de Noél, faire caca avec discrétion et buller
a mort).

Vous n’avez encore jamais travaillé en open-space ?
Vous vous y trainez cing jours par semaine depuis
dix ans ? Vous avez un bureau et vous voulez offrir ce
livre aux sans-bureau pour les narguer ? (C'est mal.)
Quel que soit votre profil, vous avez forcément envie
d’en savoir plus sur cet univers impitoyable et, coup
de bol, vous tenez dans vos mains le guide ultime de
survie en open-space.

Bonne lecture, et bien cordialement.

Le guide de survie en open-space
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25 petites joies
de ’'open-space

Profiter des nocturnes pour organiser des courses
de chaises a roulettes en criant : « Vers l'infini et au-
dela!»

. Fairedes cocottes en papier avec les sortiesimprimante
de Marie-Pénible (pour lui montrer le principe du
recyclage, elle qui continue d’imprimer des articles
web en double sur papier brillant avec farandole de
couleurs quadri jet).

. Sacheter ses propres petites viennoiseries et les
manger uniquement avec les gens que vous aimez
bien. (Comme ca le Sous-Chef qui ne dit jamais bonjour
et a l'air de détester tout le monde aura au moins une
bonne raison.)

. Avoir un stagiaire (pour lui apprendre des trucs,
I'encourager, lui dire qui a couché avec qui méme s'il
se roule en boule en se bouchant les oreilles et en
suppliant : « Je veux pas savoir ! Je veux pas savoir ! »).

. Arriver a 9 h 45 les jours de gréve parce que vous avez
réussi a prendre la bande d’arrét d’'urgence ou l'ultime
centimétre cube dans le bus. Prétendre étre au travail
depuis des heures quand tout le monde arrive a 9 h 48
et vous octroyer tout naturellement deux heures de
pause déjeuner.

. Ne jamais louper d’'info importante (résultat de match,
naissance denfant moche, fait divers immonde),
puisque de toute facon les gens se crient leurs

La découverte
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10.

12.

13.

commentaires d’une longue rangée de bureaux a
l'autre.

Voir que le voisin regarde la méme vidéo de bébé
rhinocéros qui fait du vélo que vous, et échanger un
sourire complice.

Apprendre plein de trucs confidentiels rien qu’en allant
chercher ses feuilles a l'imprimante ; comme les boulets
impriment des trucs secrets et les laissent trainer la
deux mois.

Entendre Jean-Relou demander « oh, vous connaissez ce
site, YouTube ? » et rigoler plus ou moins discrétement.

Aller discuter a voix basse avec quelqu’'un des fesses
de Scarlett Johansson (clairement refaites) ou du
prochain match de D2 (ils vont prendre cher) et faire
semblant de prendre des notes pour que tout le monde
pense que vous « brainstormez ».

Avoir tout le temps quelqu’un qui sait ce qui se passe
dans la salle de réunion (o Marie-Pénible et le Chef
s’engueulent « en toute discrétion » derriére les murs
en verre).

N'étre jamais a court de stylos (finalement comme il n'y a
pas de cloisons dans l'open-space, c'est un peu partout
votre bureau, et par extension votre pot a crayons).

Ne méme pas avoir besoin de Doctissimo pour se faire
diagnostiquer un cancer des testicules quand vos
régles sont en retard, vu que tout le monde y va de son
petit diagnostic.

Le guide de survie en open-space



14.

15.

16.

17.

18.

19.

Jouer a Questions pour un champion a quarante pour
se souvenir sans Google de I'immatriculation des Deux-
Sévres (Jean-Relou soutient que ¢a n’existe pas).

~

Etre prét d’avance a avoir des enfants grace aux
parents de I'open-space qui pensent que c’est mal de
mentir a la prochaine génération, et vous expliquent le
colostrum et le bouchon muqueux pendant la Journée
choucroute a la cantine.

Avoir 25 glandus qui chantent <« Joyeux
Zaaanniiiversaaaaire » pendant que vous ne savez
pas ol vous mettre (et noter soigneusement leurs
anniversaires pour vous venger).

Faire un repas de Noél le 22 décembre quand le Chef
est aux Maldives, golter quatre quiches maison
différentes, boire du mousseux et se retrouver tous
pompettes a 13 heures. Et partir a 15 parce que cest
l'esprit de Noél, quoi.

Voir 637 photos de bébés moches au fil des mois,
affirmer qu'ils sont adorables, arriver un jour avec 200
de plus, entendre les collégues jurer que c’est le plus
beau bébé du monde.

Recevoir des cartes postales adressées a « Open-
Space », ol les enfoirés partis en vacances écrivent
juste : « Je suis en vacances, pas vous, bisou », mais
qui font un peu plaisir quand méme.

20. Avoir un accord tacite sur une non-activité totale le

2 mai et le 15 juillet, un peu comme le Fight-Club (on fait
partie du Fight-Club, mais personne ne parle du Fight-
Club).

La découverte
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21.

22.

23.

24.

25.

Quand on a mal au crane, souffrir un peu moins parce
que quatre personnes différentes vous proposent de
I'aspirine, en chuchotant.

Savoir trés exactement qui a fait le sexe avec qui chez
les chefs et croiser les membres du comité de direction
en les saluant mentalement (« Tiens, voila Zaza la
gourmande, encore a trainer avec Jean - « Debout dans
le local poubelle » - Michel, hinhinhin »).

Raconter la fin des films trés fort quand on vous
embéte (et a la fin, en fait on apprend que Bruce Willis
était mort tout du long ).

Narguer 37 personnes d'un coup quand vous revenez
de vacances avec un air de baroudeur et un bronzage
de star (ou méme le nez pelé ; pour des gens qui ont
passé les quinze derniers jours sous la lumiére bléme
des néons, c’est pareil).

Dire a peu prés autant de mal des autres que vous le
faisiez au collége, mais avec un salaire.

Le guide de survie en open-space



Bingo du Collégue Boulet

Cest a lui qu'on refile les
dossiers que la boite n'a
plus envie de gérer.

I met 2 jours a faire ce que
stagiaire de 3¢ qui est Ia
en Circuit Découverte peut
plier en 2 heures.

Phase fétiche :
« BOn, je ne veux
pas dire du mal
mais...

+balance la responsabilité
de ses erreurs
sur les absents #

Les collégues vous filent
leur créme au chocolat le
midi a la cantine quand ils
apprennent que vous devez
bosser avec lui
(pour le réconfort).

Il parle beaucoup en
réunion pour mettre son
«travail »en avant. De
maniére générale, il est
toujours « charrette ».

Il'est la depuis
trés longtemps
(méme si personne ne sait
vraiment & quoi il sert).

II'a un post-it « cliquer deux
fois pour ouvrir les trucs »
collé discretement sur le
bas de son écran.

Phrase fétiche :
« Non mais c’est
le stagiaire
quiamerdé»

Son prénom est devenu un
nom commun, synonyme
de grosse foirade, genre
«le serveur réseau a fait

un Gérard la nuit derniére,

on est dans la merde ».

La découverte
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Nous espérons que cet extrait
vous a plu!

Guide de survie en open-space
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